Stowarzyszenie
Aglomeracja Kalisko-Ostrowska

Kalisz, dnia 13 sierpnia 2020 r.

SAKO-Z ZIT-3.10.1.7.2020

ZAPYTANIE OFERTOWE

na Swiadczenie kompleksowej ustugi polegajacej na wdrozeniu zasad prostego jezyka
i komunikacji w Urzedach Czlonkéw Stowarzyszenia Aglomeracja Kalisko-Ostrowska

oraz w Biurze Stowarzyszenia,

ktorego wartos¢ nie przekracza wyrazonej w zlotych rownowartosci kwoty 30 000 euro.

Stowarzyszenie Aglomeracja Kalisko-Ostrowska zwraca si¢ z uprzejmg prosba
o przedstawienie oferty cenowej na $wiadczenie kompleksowej ushugi polegajacej
na wdrozeniu zasad prostego jezyka i komunikacji w Urzedach Cztonkow Stowarzyszenia

Aglomeracja Kalisko-Ostrowska oraz w Biurze Stowarzyszenia.
Dziatanie realizowane bedzie ze srodkéw wiasnych Stowarzyszenia Aglomeracja Kalisko-

Ostrowska. Stowarzyszenie moze pozyskac na ten cel $rodki z innych Zrédel finansowych.

1. Zamawiajacy:

Stowarzyszenie Aglomeracja Kalisko-Ostrowska
z siedzibg w Kaliszu przy ul. Gléwny Rynek 20,
62-800 Kalisz

Tel./fax: 62 598 52 37,

e-mail: biuro@sako-info.pl.

2. Opis przedmiotu zamowienia:

Kod CPV: 80500000-9

Nazwa kodu CPV: Uslugi szkoleniowe

1) Przedmiotem zamowienia jest realizacja kompleksowej ushugi polegajace;j
na wdrozeniu zasad prostego jezyka i komunikacji w Urzedach Czlonkéw
Stowarzyszenia Aglomeracja Kalisko-Ostrowska oraz w Biurze Stowarzyszenia.

2) Usluga obejmuje w szczegdlnosci:

przeprowadzenie co najmniej 3-4-godzinnego wykladu w formie stacjonarnej
inaugurujacego dziatania wdrazajace prosty jezyk w Aglomeracji Kalisko-
Ostrowskiej z udzialem wlodarzy oraz przedstawicieli wszystkich 24 Czionkow
Stowarzyszenia oraz pracownikow Biura Stowarzyszenia. Planowany czas realizacji
— wrzesien lub pazdziernik 2020 r.;

organizacja spotkan w formie warsztatow stacjonarnych dla przedstawicieli
Cztonkoéw SAKO — Liderdéw prostego jezyka w poszczegolnych JST, w tym jedno ze
szkolen w formie warsztatow liderskich. Planowany czas realizacji: raz na kwartat
poczawszy od pazdziernika 2020 r. — tacznie cztery warsztaty;
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e audyt jezykowy dotyczacy 24 Cztonkow Stowarzyszenia oraz Biura Stowarzyszenia
— badanie eksperckie (jako$ciowe) wraz ze stworzeniem poradnika z btedami.
Planowany czas realizacji: listopad 2020-styczen 2021 r.;

e stworzenie poradnika zawierajagcego rowniez wzornik powtarzajacych si¢
dokumentow dla Urzednikéw. Planowany czas realizacji: marzec-maj 2021 r.;

e mozliwo$¢ regularnego korzystania z doradztwa w formie zdalnej (telefonicznie,
mailowo lub w formie wideorozmowy) z ekspertem ds. prostego jezyka. Laczna
liczba godzin doradztwa: 50 h;

e organizacja spotkania podsumowujacego wdrazanie prostego jezyka
w Aglomeracji Kalisko-Ostrowskiej z udzialem przedstawicieli wszystkich
24 Cztonkow Stowarzyszenia oraz pracownikow Biura Stowarzyszenia. Planowany
czas realizacji: sierpien 2021 r.

3. Warunki udzialu w postepowaniu:

Osoby zdolne do wykonania zamowienia

Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowaé osobami, ktore beda uczestniczy¢
w wykonywaniu zamoéwienia, posiadajagcymi niezbgdne do wykonania zamoOwienia
kwalifikacje zawodowe, doswiadczenie 1 wyksztalcenie:

Zespol projektowy co najmniej dwuosobowy, w tym co najmniej jedna osoba
z tytutlem naukowym doktora habilitowanego i co najmniej jedna osoba z tytulem
naukowym doktora, wyksztalcenie zwigzane kierunkowo z przedmiotem zamowienia.
Czlonkowie zespolu projektowego powinni zosta¢ wskazani poprzez wypelnienie przez
Wykonawce zalacznika nr 2 do zapytania ofertowego.

Czlonkowie zespolu projektowego (razem lub kazdy z osobna) wdrozyli zasady prostego
jezyka i komunikacji w co najmniej 5 instytucjach publicznych, w okresie ostatnich 5 lat
liczonych do dnia zlozenia oferty, co jest potwierdzone poprzez wypelnienie przez
Wykonawce zalgcznika nr 2.

W okresie ostatnich S5 lat liczonych do dnia zlozenia oferty Czlonkowie zespolu
projektowego (razem lub kazdy z osobna) zrealizowali co najmniej 10 ushug
szkoleniowych dotyczacych prostego jezyka, usprawnienia komunikacji w urzedach
i tematach pokrewnych, co jest potwierdzone stosownymi dokumentami, co jest
potwierdzone poprzez wypetnienie przez Wykonawce zalacznika nr 2.

4. Kryteria oceny ofert i wybor najkorzystniejszej oferty:

1. Opis kryteriéw wyboru ofert wraz z podaniem wag tych kryteriow 1 sposobu oceny:
70 % cena, 30 % doswiadczenie.
Zamawiajacy dokona oceny ofert przyznajac punkty w ramach poszczegdlnych kryteriow
oceny ofert, przyjmujac zasade, ze 1% = 1 punkt.
Sposob obliczenia punktow:
Cena — 70%, w kryterium tym punkty przyznawane beda w nastepujacy sposob:
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gdzie:
C — przyznane punkty w kryterium cena
Cn — najnizsza cena oferowana (brutto) sposroéd wszystkich ofert podlegajacych ocenie
Co — cena oferty ocenianej (brutto)
Ocenie podlega¢ bedzie cena brutto zaproponowana przez Wykonawce w formularzu oferty,
stanowigcym Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.
Ceny nalezy poda¢ w ztotych polskich z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku,
dokonujac ewentualnych zaokraglen wedlug zasad matematycznych.
Zamawiajacy wyklucza rozliczenia w walutach obcych.
W kryterium tym Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 70 pkt.

Doswiadczenie osob realizujacych zamowienie — 30 %, w kryterium tym punkty przyznawane
beda w nastepujacy sposob:

Dodatkowe do$wiadczenie 0sob wskazanych do realizacji zamowienia

- za kazde wdrozenie zasady prostego jezyka i komunikacji w instytucjach publicznych
w okresie ostatnich S przez czlonkow zespolu projektowego (razem lub kazdy z osobna)
ponad wymagane 5 jako warunek udzialu w postepowaniu zamawiajacy przyzna 3 pkt.
W kryterium tym Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 30 pkt.

Dodatkowe do$wiadczenie 0séb oceniane bedzie na podstawie ,,Wykazu Czlonkéw zespotu
projektowego” — zalacznik nr 2.

. Termin wykonania zaméwienia:
Ustala si¢ termin realizacji zamowienia od wrzesnia 2020 r. do sierpnia 2021 r.

. Opis sposobu obliczania ceny:

Ocenie podlegac bedzie cena brutto za okres 12 miesigcy (cena oferty) zaproponowana przez
Wykonawce w formularzu oferty stanowigcym zalgcznik nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego.

. Miejsce lub sposob uzyskania informacji:

Biuro Stowarzyszenia Aglomeracja Kalisko-Ostrowska, 62-800 Kalisz, ul. Chopina 20-22,
tel./fax: 62 598 52 37, biuro(@sako-info.pl.

Osoba do kontaktu: Mateusz Walczak, tel.: 62 598 52 37, e-mail: mwalczak@sako-info.pl.

. Wymagania, jakie powinni spelnia¢ Wykonawcy zamowienia w zakresie dokumentow

i oSwiadczen:

Wraz z wypelionym i podpisanym formularzem oferty Wykonawca zobowiazany jest ztozy¢:
1) Zalacznik nr 2 — Wykaz Cztonkdéw zespotu projektowego.

Zamawiajacy moze zazada¢ od Wykonawcy przedstawienia dokumentéw potwierdzajacych

doswiadczenie w zakresie wdrazania zasad prostego jezyka w instytucjach publicznych.
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9. Informacje dotyczace zawierania umowy:
Z wybranym Wykonawca, ktory przedstawi najkorzystniejsza oferte niezwlocznie zostanie
podpisana umowa na realizacj¢ zamoOwienia. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do negocjowania zapisOw przedmiotowej umowy z Wykonawcg, ktorego oferta zostanie
wybrana jako najkorzystniejsza.

10. Sposob przygotowania oferty:
Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w formie pisemnej, na maszynie, komputerze,
niescieralnym atramentem lub dtugopisem, w sposob czytelny i trwaty.
formularz oferty winien by¢ wypeklniony i1 podpisany przez osobe/y uprawniong/e
do reprezentowania Wykonawcy.

W _ przypadku skladania oferty osobiscie lub pocztag tradycyjna, oferte wraz
z wymaganymi dokumentami nalezy umie$ci¢ w zabezpieczonej kopercie, opisanej
W nastepujacy sposob: nazwa 1 adres Zamawiajacego, nazwa 1 adres Wykonawcy,
z adnotacja: ,,Zapytanie ofertowe — prosty jezyk”.

W przypadku sktadania oferty poczta elektroniczng, oferta powinna by¢ przygotowana tak jak
oferta w formie pisemnej — skany wszystkich dokumentéw nalezy przesta¢ na adres mailowy —
w tytule maila nalezy umiesci¢ zapis; ,,Zapytanie ofertowe — prosty jezyk”.

W przypadku skladania oferty faksem, oferta powinna by¢ przygotowana tak jak oferta
w formie pisemnej, w temacie faksu nalezy umie$ci¢ zapis: ,Zapytanie ofertowe

— prosty jezyk”.

11. Miejsce i termin zlozenia ofert:

Ofert¢ nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 24 sierpnia 2020 r. do godz. 15:00 w Biurze
Stowarzyszenia Aglomeracja Kalisko-Ostrowska, 62-800 Kalisz, ul. Chopina 20-22,
osobiscie lub przesta¢ poczta tradycyjna na w/w adres lub droga elektroniczng
na adres: biuro@sako-info.pl lub faksem na numer: 62 598 52 37.

Niezaleznie od formy skladania oferty, liczy si¢ godzina i data wptywu do siedziby Biura
Zamawiajacego. Oferty zlozone po wyznaczonym terminie nie beda rozpatrywane.

11. Informacje dodatkowe:
Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania zamawiajacego do zawarcia umowy
ani tez nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu cywilnego, jak rowniez nie jest ogloszeniem
w rozumieniu ustawy Prawo zamowien publicznych, ktéra nie ma zastosowania do niniejszego
postepowania (art. 4 pkt 8 Pzp).
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego postgpowania w kazdej
chwili, bez podania przyczyny.

Dyrektor Biura
Ewa Milewska

(podpis Zamawiajacego)
Zalaczniki:
1) Formularz oferty — zalacznik nr 1.
2) Wykaz Czlonkow zespotu projektowego zatacznik nr 2.
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